utreclamaciones2023@grupoasd.com.co

De: Walter Schneyder Nieto Mora <Interventoriadres.zona4@agsamericas.com.co>
Enviado el: lunes, 19 de mayo de 2025 1:02 p. m.
Para: utreclamaciones2023; Interventoria.Adres347; insumos_reclamaciones;

validaciones@adres.gov.co; supervisor_interventoria@adres.gov.co; Noe Cardenas
Espejo; Carlos Enrique Ospina Mesa; Maritza Diaz Escobar

cc: Paola Andrea Cespedes Forero; 'Yasmin Cecilia Escamilla Badillo'; 'Leidy Janneth Luis
Cuervo'

Asunto: RE: CPS-1004-2023 BDT de cierre PQT_11_Z4

Marca de seguimiento: Seguimiento

Estado de marca: Marcado

Buen dia, estimados
UT RECLAMACIONES 2023 - CONTRATO 1004 DE 2023

Dra. MARTHA ISABEL FERNANDEZ RUIZ
GERENTE GENERAL PROYECTO LOTE 4- UTR2023

ASUNTO: REVISION Y VALIDACION BDT DE CIERRE PQT_11_Z4- UT RECLAMACIONES 2023 - CONTRATO 1004 DE 2023

En cumplimiento de la actividad 9 del Protocolo de Interoperabilidad, y en el marco de nuestras funciones como interventoria,
hemos efectuado la revision de la BDT de cierre, verificando la estructura, calidad de los datos y la légica del negocio aplicada
en su conformacion.

Tras el analisis realizado, se confirma que la BDT correspondiente a BDT DE CIERRE del paquete 11 de lazona 4 (PQT_11_24),
CUMPLE con los parametros definidos, garantizando su coherenciay alineacion con los criterios establecidos para el proceso

de auditoria y verificacion de reclamaciones.

Certificado de cierre reportado por la firma auditora el pasado viernes 16 de mayo a las 17+10 horas.

Muchas gracias por la atencion.

Walter Schneyder Nieto Mora

Lider auditoria reclamaciones

PBX: (57-1) 2454619 ext. 1009

Email: Interventoriaadres.zona4d@agsamericas.com.co
Calle 99 # 9a - 45 Piso 5.

Bogotd, Colombia

www.agsamericas.com

NO imprima este e-mail a menos que sea estrictamente necesario, Ud. es parte integral del cuidado que debemos tener con la Naturaleza.

Este mensaje y cualquier archivo que se adjunte al mismo es o podria ser propiedad de AGS Colombia y podria contener informacion privilegiada y
confidencial, la cual es para uso exclusivo del destinatario. Si usted ha recibido esta comunicacién por error sin ser su destinatario, por favor avisenos
inmediatamente. Gracias

This e-mail and any file attached there, is or may be proprietary of AGS Colombia and it may be legally privileged and confidential. Itis intended solely for the
addressee and may not be disclosed to or used by anyone other than the addressee. If you have received this e-mail by error, please advise the sender
immediately. Thank you.



De: utreclamaciones2023@grupoasd.com.co <utreclamaciones2023@grupoasd.com.co>

Enviado: jueves, 15 de mayo de 2025 21:25

Para: Interventoria.Adres347 <INTERVENTORIA.ADRES347 @agsamericas.com.co>; Walter Schneyder Nieto Mora
<Interventoriadres.zonad@agsamericas.com.co>; insumos_reclamaciones <insumos_reclamaciones@adres.gov.co>;
validaciones@adres.gov.co <validaciones@adres.gov.co>; supervisor_interventoria@adres.gov.co
<supervisor_interventoria@adres.gov.co>; Noe Cardenas Espejo <ncardenas@agsamericas.com.co>; Carlos Enrique
Ospina Mesa <cospinam@agsamericas.com.co>

Cc: Paola Andrea Cespedes Forero <paola.cespedes@adres.gov.co>; 'Yasmin Cecilia Escamilla Badillo'
<yasmin.escamilla@adres.gov.co>; 'Leidy Janneth Luis Cuervo' <leidy.luis@adres.gov.co>

Asunto: RE: CPS-1004-2023 BDT de cierre PQT_11_74

Cordial saludo,

Damos alcance al correo que antecede para informar que se dispone nuevamente la BDT de cierre del
paquete del asunto en el FTP con el nombre: BDT_CIERRE_UTR2023 PQT_11_Z4 15052025 V2.bak, en
razon a que no se dispuso la ultima version y por ello al final se agrega el distintivo “V2” al nombre de la BDT,
ya que no permite disponerla en el FTP con el mismo nombre.

A continuacion, se evidencia el cargue de la BDT, con la siguiente imagen:
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Asi mismo y segun correo que antecede, se anexan los archivos Excel denominados:

e “Anexo 1.

Resultados calidad muestra PQT_11_Z4 BDT_CIERRE_15052025":

En la hoja

“contrastacion item” se identificaron 161 items con errores de diligenciamiento en las columnas de los
campos de "Conciliacion" por parte de la interventoria, e inconsistencias en relaciéon con la accion a
aplicar en la extrapolacion del caso de la IPS Dumian. Las observaciones a cada caso se reportan en la
columna “AP” denominada “OBSERVACIONES UTR2023 15/05/2025”

e “Anexo 2. Hallazgos Auditoria_ GIVRA _

PQT_11_Z4 BDT_CIERRE_15052025":

En la hoja

“contrastacion_items” se identificaron 130 items con observaciones, ya que cruzan con anexo 1y errores
de diligenciamiento en las columnas de "Conciliacion" por parte de la interventoria. Las observaciones
a cada caso se reportan en la columna “AC” denominada “OBSERVACIONES UTR2023 15/05/2025”



e Anexo 3. Alertas_Auditoria_GIVRA_ PQT_11_Z4 BDT_CIERRE_15052025": Se realizan ajustes a la
respuesta de la validacion "Cruce_Rnec_Fallecidos" en las columnas "U, V, W y X" denominadas
"Acepta/No Acepta, Observacion, Estado alerta y Estado Reclamacion”, para las reclamaciones
12830833, 13155007, 13071791, 13081638, 12780519, 13103974, 13097310, 13152919, 13108910,
13101955, 13134909, 13144581.

Por lo anterior se solicita tener en cuenta estos anexos para la validacion de la BDT de cierre.
Cordialmente,

MARTHA ISABEL FERNANDEZ RUIZ

Gerente General del Proyecto Lote 4

De: utreclamaciones2023@grupoasd.com.co <utreclamaciones2023@grupoasd.com.co>

Enviado el: jueves, 15 de mayo de 2025 8:25 p. m.

Para: INTERVENTORIA.ADRES347 <INTERVENTORIA.ADRES347 @agsamericas.com.co>; Walter Schneyder Nieto Mora
<Interventoriadres.zonad@agsamericas.com.co>; insumos_reclamaciones <insumos_reclamaciones@adres.gov.co>;
validaciones@adres.gov.co; supervisor_interventoria@adres.gov.co; Noe Cardenas Espejo
<ncardenas@agsamericas.com.co>; Carlos Enrique Ospina Mesa <cospinam@agsamericas.com.co>

CC: Paola Andrea Cespedes Forero <paola.cespedes@adres.gov.co>; 'Yasmin Cecilia Escamilla Badillo'
<yasmin.escamilla@adres.gov.co>; Leidy Janneth Luis Cuervo <leidy.luis@adres.gov.co>

Asunto: CPS-1004-2023 BDT de cierre PQT_11_74

Cordial saludo,

Conforme las estipulaciones contractuales y el protocolo de interoperabilidad, remitimos la BDT de cierre del
paquete del asunto en el FTP con el nombre: BDT_CIERRE_UTR2023 PQT_11_Z4 15052025.bak

A continuacion, se evidencia el cargue de la BDT, con la siguiente imagen:
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Asi mismo y segun correo que antecede, se anexan los archivos Excel denominados:

e “Anexo 1. Resultados calidad muestra PQT_11_Z4 BDT_CIERRE_15052025": En la hoja
“contrastacion item” se identificaron 159 items con errores de diligenciamiento en las columnas de los
campos de "Conciliacion" por parte de la interventoria, e inconsistencias en relaciéon con la accion a
aplicar en la extrapolacion del caso de la IPS Dumian. Las observaciones a cada caso se reportan en la
columna “AP” denominada “OBSERVACIONES UTR2023 15/05/2025”

e “Anexo 2. Hallazgos_Auditoria_GIVRA_ PQT_11_Z4 BDT_CIERRE_15052025": En la hoja
“contrastacion_items” se identificaron 130 items con observaciones, ya que cruzan con anexo 1y errores
de diligenciamiento en las columnas de "Conciliacion" por parte de la interventoria. Las observaciones
a cada caso se reportan en la columna “AC” denominada “OBSERVACIONES UTR2023 15/05/2025”



e Anexo 3. Alertas_Auditoria_GIVRA_ PQT_11_Z4 BDT_CIERRE_15052025": Se realizan ajustes a la
respuesta de la validacion "Cruce_Rnec_Fallecidos" en las columnas "U, V, W y X" denominadas
"Acepta/No Acepta, Observacion, Estado alerta y Estado Reclamacion”, para las reclamaciones
12830833, 13155007, 13071791, 13081638, 12780519, 13103974, 13097310, 13152919, 13108910,
13101955, 13134909, 13144581.

Por lo anterior se solicita tener en cuenta estos anexos para la validacion de la BDT de cierre.
Cordialmente,

MARTHA ISABEL FERNANDEZ RUIZ

Gerente General del Proyecto Lote 4

De: utreclamaciones2023@grupoasd.com.co utreclamaciones2023@grupoasd.com.co

Enviado el: jueves, 15 de mayo de 2025 5:31 p. m.

Para: 'Walter Schneyder Nieto Mora' Interventoriadres.zonad4 @agsamericas.com.co

CC: 'Paola Andrea Cespedes Forero' paola.cespedes@adres.gov.co; 'validaciones' validaciones@adres.gov.co;
'supervisor_interventoria' supervisor interventoria@adres.gov.co; 'insumos_reclamaciones'

insumos reclamaciones@adres.gov.co; 'Carlos Enrique Ospina Mesa' cospinam@agsamericas.com.co; 'Ericka Patricia
Arias Casseres' earias@agsamericas.com.co; 'Interventoria.Adres347' INTERVENTORIA.ADRES347 @agsamericas.com.co;
'Maritza Diaz Escobar' mdescobar@agsamericas.com.co; 'Noe Cardenas Espejo' ncardenas@agsamericas.com.co
Asunto: CPS-1004-2023 Observaciones Anexos para presentacion de BDT de cierre PQT_11_74

Buenas tardes,

De acuerdo con indicacion dada por AGS Colombia SAS a través del Lider de Auditoria de Reclamaciones de
la zona 4, durante la sesién virtual del 02 de mayo de 2025 denominada "2DA REVISION INCONSISTENCIAS
BDT's CIERRE PAQUETE 14 (A-B-C) GIVRA", en la que manifesté que en caso de identificar inconsistencias
en los anexos (1, 2 o 3) para los ajustes de la BDT de cierre, se reportaran antes de la disponer la BDT, a
continuacion, relacionamos las siguientes novedades:

e Anexo 1: En la hoja “contrastacion item” se identificaron 159 items con errores de diligenciamiento en
las columnas de los campos de "Conciliacion" por parte de la interventoria, e inconsistencias en relacién
con la accion a aplicar en la extrapolacién del caso de la IPS Dumian. Las observaciones a cada caso
se reportan en la columna “AP” denominada “OBSERVACIONES UTR2023 15/05/2025”

e Anexo 2: En la hoja “contrastacion_items” se identificaron 130 items con observaciones, ya que cruzan
con anexo 1y errores de diligenciamiento en las columnas de "Conciliaciéon" por parte de la interventoria.
Las observaciones a cada caso se reportan en la columna “AC’ denominada
“OBSERVACIONES UTR2023 15/05/2025”

e Anexo 3: Se realizan ajustes a la respuesta de la validaciéon "Cruce_Rnec_Fallecidos" en las columnas
"U, V, Wy X" denominadas "Acepta/No Acepta, Observacion, Estado alerta y Estado Reclamacion”,
para las reclamaciones 12830833, 13155007, 13071791, 13081638, 12780519, 13103974, 13097310,
13152919, 13108910, 13101955, 13134909, 13144581.

Para validar las observaciones reportadas, en las columnas antes senaladas, se adjuntan los archivos “Anexo
1. Resultados calidad muestra PQT_11_Z4 BDT_CIERRE_15052025", “Anexo 2.
Hallazgos_Auditoria_GIVRA_PQT_11_Z4 BDT_CIERRE_15052025" y 2 Anexo 3. Alertas_Auditoria_ GIVRA _
PQT_11_Z4 BDT_CIERRE_15052025", no obstante se adelantaran los ajustes en la BDT segun los resultados
de la conciliacién y teniendo en cuenta la concordancia y consistencia entre los anexos.

Quedamos atentos a su respuesta y aunque se presentara la BDT de cierre dentro del plazo establecido.
Cordialmente,

MARTHA ISABEL FERNANDEZ RUIZ
Gerente General del Proyecto Lote 4



De: Walter Schneyder Nieto Mora <Interventoriadres.zona4d@agsamericas.com.co>

Enviado el: martes, 13 de mayo de 2025 3:23 p. m.

Para: utreclamaciones2023 <utreclamaciones2023@grupoasd.com.co>

CC: Paola Andrea Cespedes Forero <paola.cespedes@adres.gov.co>; 'validaciones' <validaciones@adres.gov.co>;
'supervisor_interventoria' <supervisor_interventoria@adres.gov.co>; insumos_reclamaciones
<insumos_reclamaciones@adres.gov.co>; Carlos Enrique Ospina Mesa <cospinam@agsamericas.com.co>; Ericka
Patricia Arias Casseres <earias@agsamericas.com.co>; Interventoria.Adres347

<INTERVENTORIA.ADRES347 @agsamericas.com.co>; Maritza Diaz Escobar <mdescobar@agsamericas.com.co>; Noe
Cardenas Espejo <ncardenas@agsamericas.com.co>

Asunto: RE: UT_Z4 015_ACTA DE CONCILIACION PQT_11_74

Buen dia Estimados, cordial saludo
Unién Temporal de Reclamaciones 2023 - CONTRATO 1004 DE 2023

Dra. MARTHA ISABEL FERNANDEZ RUIZ
UTR2023- Gerente General del Proyecto Lote 4

De acuerdo con la conciliacidon realizada para el Paquete 11 de la Zona 4, (PQT_11_Z4), desarrollada entre los dias 08, 09y 12
de mayo del afio 2025, y con el propédsito de efectuar los ajustes correspondientes al universo del paquete mencionado, se
remite, en anexo, la documentacién correspondiente:

e Actadenominada: UT_Z4 _015_ACTA DE CONCILIACION PQT_11_Z4

e Anexo 1. Resultados calidad muestra PQT_11_Z4 (CONCILIACION)

e Anexo 2. Hallazgos_Auditoria_GIVRA_PQT_11_Z4_Conciliacion

e Anexo 3. Alertas_Auditoria_GIVRA_PQT_11_7Z4_Conciliacion

e Anexo 4. Lista de asistencia conciliaciéon PQT_11_Z4 (consolidado 3 sesiones)

Se informa que, a mas tardar el dia jueves quince (15) de mayo del afo 2025, se debera disponer de la BDT de cierre del
Paquete 11 de laZona 4, (PQT_11_2Z4), con el propodsito de garantizar la continuidad de las actividades estipuladas en el
protocolo de interoperabilidad.

Por favor, no duden en contactarnos si requieren informacion adicional o tienen alguna inquietud relacionada con los
archivos o los detalles consignados en el acta.

Agradecemos su atencion.

Walter Schneyder Nieto Mora

Lider auditoria reclamaciones

PBX: (57-1) 2454619 ext. 1009

Email: Interventoriaadres.zona4d@agsamericas.com.co
Calle 99 # 9a - 45 Piso 5.

Bogotd, Colombia

www.agsamericas.com

NO imprima este e-mail a menos que sea estrictamente necesario, Ud. es parte integral del cuidado que debemos tener con la Naturaleza.

Este mensaje y cualquier archivo que se adjunte al mismo es o podria ser propiedad de AGS Colombia y podria contener informacion privilegiada y
confidencial, la cual es para uso exclusivo del destinatario. Si usted ha recibido esta comunicacidn por error sin ser su destinatario, por favor avisenos
inmediatamente. Gracias

This e-mail and any file attached there, is or may be proprietary of AGS Colombia and it may be legally privileged and confidential. Itis intended solely for the
addressee and may not be disclosed to or used by anyone other than the addressee. If you have received this e-mail by error, please advise the sender
immediately. Thank you.



De: Walter Schneyder Nieto Mora

Enviado: Martes, 13 de Mayo de 2025 15:04

Para: utreclamaciones2023

CC: Paola Andrea Cespedes Forero; 'validaciones'; 'supervisor_interventoria'; insumos_reclamaciones; Carlos
Enrique Ospina Mesa; Ericka Patricia Arias Casseres; Interventoria.Adres347; Maritza Diaz Escobar; Noe
Cardenas Espejo

Asunto: UT_Z4 015_ACTA DE CONCILIACION PQT_11_Z4

Buen dia Estimados, cordial saludo
Unién Temporal de Reclamaciones 2023 - CONTRATO 1004 DE 2023

Dra. MARTHA ISABEL FERNANDEZ RUIZ
UTR2023- Gerente General del Proyecto Lote 4

De acuerdo con la conciliaciéon realizada para el Paquete 11 de la Zona 4, (PQT_11_Z4), desarrollada entre los dias 08, 08 y
12de mayo del afio 2025, y con el propésito de efectuar los ajustes correspondientes al universo del paquete mencionado, se
remite, en anexo, la documentacién correspondiente:

e Actadenominada: UT_Z4 _015_ACTA DE CONCILIACION PQT_11_Z4

e Anexo 1. Resultados calidad muestra PQT_11_Z4 (CONCILIACION)

e Anexo 2. Hallazgos_Auditoria_GIVRA_PQT_11_Z4_Conciliacion

e Anexo 3. Alertas_Auditoria_GIVRA_PQT_11_7Z4_Conciliacion

e Anexo 4. Lista de asistencia conciliaciéon PQT_11_Z4 (consolidado 3 sesiones)

e Informe de asistencia 4-25-25 CONCILIACION ANEXO N°1 y2-PQT_14_7Z4_SEGS3

Se informa que, a mas tardar el dia jueves quince (15) de mayo del afo 2025, se debera disponer de la BDT de cierre del
Paquete 11 de laZona 4, (PQT_11_24), con el propdsito de garantizar la continuidad de las actividades estipuladas en el
protocolo de interoperabilidad.

Por favor, no duden en contactarnos si requieren informacion adicional o tienen alguna inquietud relacionada con los
archivos o los detalles consignados en el acta.

Agradecemos su atencion.

Walter Schneyder Nieto Mora

Lider auditoria reclamaciones

PBX: (57-1) 2454619 ext. 1009

Email: Interventoriaadres.zona4d@agsamericas.com.co
Calle 99 # 9a - 45 Piso 5.

Bogota, Colombia

www.agsamericas.com

NO imprima este e-mail a menos que sea estrictamente necesario, Ud. es parte integral del cuidado que debemos tener con la Naturaleza.

Este mensaje y cualquier archivo que se adjunte al mismo es o podria ser propiedad de AGS Colombia y podria contener informacién privilegiada y
confidencial, la cual es para uso exclusivo del destinatario. Si usted ha recibido esta comunicacién por error sin ser su destinatario, por favor avisenos
inmediatamente. Gracias

This e-mail and any file attached there, is or may be proprietary of AGS Colombia and it may be legally privileged and confidential. Itis intended solely for the
addressee and may not be disclosed to or used by anyone other than the addressee. If you have received this e-mail by error, please advise the sender
immediately. Thank you.



Este correo electrénico y todos los archivos adjuntos son confidenciales y pueden estar protegidos por
la ley. Si usted no es el destinatario, queda terminantemente prohibida la divulgacién, reproduccion,
copia, distribucion u otro tipo de difusién o utilizacion de esta comunicacion. Si ha recibido esta
transmisién por error, notifiguelo inmediatamente al remitente y, a continuacion, elimine este correo.
No se puede garantizar que la transmisién por correo electrénico sea segura o esté libre de errores, ya
que lainformacidn puede ser interceptada, corrompida, perdida, destruida, llegar tarde o incompleta, o
contener virus. Por lo tanto, el remitente no se hace responsable de los errores u omisiones en el
contenido de este mensaje que se produzcan como consecuencia de la transmisién del correo
electrénico o de cambios en la fecha transmitida no aprobados especificamente por el remitente.

Si este correo electrénico o los archivos adjuntos contienen informacién no relacionada con nuestra
actividad profesional, no aceptamos responsabilidad alguna por dicha informacioén.



